
  

 

                                     
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 



 

 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เทศบาลตําบลพนางตุง  อําเภอควนขนุน  จังหวัดพัทลุง 

……………………………………………........ 
 

 
 

การวิเคราะหผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส ITA ของเทศบาลตําบลพนางตุง ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2567 

  จากผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของเทศบาลตําบลพนางตุง พบวา มีผล

คะแนน 84.90 คะแนน ระดับการประเมิน ตองปรับปรุง รายละเอียดตอไปน้ี 

 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม  97.57  คะแนน 

 2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (EIT) สวนที่ 1 คะแนนรวม  79.77  คะแนน 

 3. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (EIT) สวนที่ 2 คะแนนรวม  74.89  คะแนน 

 4. แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม  81.07  คะแนน 
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รายละเอยีดผลการประเมินรายขอ 

รายละเอยีดตัวช้ีวัดและขอคําถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency 

Assessmen) และคะแนนท่ีได 

ขอ คําถาม ระดับคะแนน 

I๑ 
การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากนอยเพียงใด 

98.43 
 

I๒ 
ในหนวยงานของทานมีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมา
ติดตอ หรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 

98.43 
 

I๓ 
เจาหนาท่ีในหนอยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 

100 
 

I๔ 
หนวยงานของทานใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคมาก
นอยเพียงใด 

98.82 
 

I๕ 
ในหนวยงานของท านมี เจ าหน า ท่ี  เบิ กจายเงิน เปน เท็ จ เชน          
คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณหรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอย
เพียงใด 

99.22 
 

I๖ 
หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางท่ีเอ้ือ
ประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

98.82 
 

I๗ ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทําธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

95.69 
 

I๘ ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทําในสิ่งท่ี
เปนการทุจรติหรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

94.90 
 

I๙ การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน
เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยายหรือเลื่อนตําแหนงหรือไม 

100 
 

I๑๐ ในหนวยงานของทานมีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใช
อยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

92.94 
 

I๑๑ ในหนวยงานของทานมีเจาหนาท่ี ที่นําทรัพยสินของราชการไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 

97.25 
 

I๑๒ หนวยงานของทานมีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนําทรัพยสินของ
ราชการไปใชเพื่อประโยชนสวนตัวเปนประจํา มากนอยเพียงใด 

96.47 
 

I๑๓ ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญกับการแกไข
ปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

97.65 
 

I๑๔ 
ทานคิดวาการดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหนวยงานของทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได มากนอยเพียงใด 

97.65 
 

I๑๕ ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

97.25 
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รายละเอยีดตัวช้ีวัด ขอคําถามของแบบวัด EIT สวนที่ ๑ (External Integrity and Transparency 

Assessment) และคะแนนท่ีได 

ขอ คําถาม ระดับคะแนน 

E๑ 
เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

84.47 
 

E๒ 
เจ าหน าที่ ป ฏิ บัติ งานหรือ ให บริการแกท านและผู อ่ื น อย าง           
เทาเทียมกัน 

84.47 
 

E๓ 
ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทาน หรือไม 

96.05 
 

E๔ 
หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึง     
ไดงาย 

82.11 
 

E๕ 
หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับบริการควรไดรบัทราบอยางชัดเจน 

85.26 
 

E๖ 
เจาหนาที่สามารถสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายแกทานได
อยางชัดเจน 

83.42 
 

E๗ หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของหนวยงาน 

82.63 
 

E๘ หนวยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 83.95 

E๙ ทานเคยใช งานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของ
หนวยงานหรือไม 

 
35.53 
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รายละเอยีดตัวช้ีวัด ขอคําถามของแบบวัด EIT สวนที่ ๒ (External Integrity and Transparency 

Assessment) และคะแนนท่ีได 

ขอ คําถาม ระดับคะแนน 

E๑ 
เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

79.00 
 

E๒ 
เจ าหน าที่ ป ฏิ บัติ งานหรือ ให บริการแกท านและผู อ่ื น อย าง           
เทาเทียมกัน 

79.00 
 

E๓ 
ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทาน หรือไม 

100 
 

E๔ 
หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึง     
ไดงาย 

78.00 
 

E๕ 
หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับบริการควรไดรบัทราบอยางชัดเจน 

78.00 
 

E๖ 
เจาหนาที่สามารถสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายแกทานได
อยางชัดเจน 

80.00 
 

E๗ หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของหนวยงาน 

78.00 
 

E๘ หนวยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 77.00 

E๙ ทานเคยใช งานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของ
หนวยงานหรือไม 

25.00 
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รายละเอยีดตัวช้ีวัดและขอคําถามของแบบวัด OIT (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) และคะแนนท่ีได  

ขอ คําถาม ระดับคะแนน 

O๑ โครงสราง 100 
O๒ ขอมูลผูบริหาร 100 
O๓ อํานาจหนาที่ 100 
O๔ ขอมูลการติดตอ 100 
O๕ ขาวประชาสัมพันธ 100 
O๖ Q&A 100 
O๗ แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 

O๘ แผนและความกาวหนาในการดําเนินงานและการใชจายงบประมาณ
ประจําป 

100 

O๙ รายงานผลการดําเนินงานประจําป 100 
O๑๐ คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 100 
O๑๑ คูมือหรือแนวทางการใหบริการสําหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ* 100 
O๑๒ ขอมูลสถิติการใหบริการ* 100 
O๑๓ E-Service 0 
O๑๔ รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O๑๕ ปรกาศตางๆ เก่ียวกับการจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 0 
O๑๖ ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 0 
O๑๗ รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 0 
O๑๘ แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O๑๙ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 0 
O๒๐ ประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100 
O๒๑ การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O๒๒ แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100 
O๒๓ ชองทางแจงเร่ืองรองเรียนการทุจริตและพฤติมิชอบ 100 
O๒๔ ขอมูลสถิติเรื่องรองเรยีนการทุจริตและพฤติมิชอบ 100 
O๒๕ การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 
O๒๖ ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที ่ 100 
O๒๗ การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O๒๘ รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O๒๙ รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100 
O๓๐ การประเมินความเสี่ยงการทุจรติในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 100 

O๓๑ 
รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจําป 

100 

O๓๒ แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
O๓๓ รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป 100 
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O๓๔ มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 0 

O๓๕ 
รายงานผลการดําเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน 

100 

 

แสดงการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗  
 

๑) แสดงการวิเคราะหกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
๒) แสดงการวิเคราะหให บริการและระบบ E-Service 
๓) แสดงการวิเคราะหชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
๔) แสดงการวิเคราะหกรบวนการกํากับดูแลการใชทรพัยสินของราชการ 
๕) แสดงการวิเคราะหกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
๖) แสดงการวิเคราะหกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 
๗) แสดงการวิเคราะหกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจรติภายในหนวยงาน 

สวนท่ี ๑ ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ลําดับ หัวขอ 
เคร่ืองมือการ

ประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/
รักษาระดับ 

๑. 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

IIT 
ขอ i๑ 98.43 ปรับปรุงคะแนนใหดีขึ้นโดยมีการ

แบงงานเปนสัดสวนเพ่ือใหการ
ปฏิบัติงานไดสะดวก 

ขอ i๒ 98.43 
ขอ i๓ 100 

EIT 

ขอ e1 84.47 
79.00 

ปรบัปรุงคะแนนใหดีขึ้นโดยมีการ
แบงงานเปนสัดสวนเพ่ือใหการ
ปฏิบัติงานไดสะดวก ขอ e2 84.47 

79.00 
ขอ e3 96.05 

100 
  

OIT 
ขอ O8 100 รกัษาระดับคะแนนและคอย 

ปรบัปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานให
สะดวกและรวดเร็ว 

ขอ O9 100 
ขอ O10 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (๑) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

  เทศบาลตําบลพนางตุง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป  พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเดน็กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
  ขอเท็จจริงพบวา จากขอคําถาม จํานวน  9 ขอคําถาม ตั้งแตขอ I1 – ขอ I3 , ขอ E1 – ขอ 
E3  เทศบาลตําบลพนางตุง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ    
บงบอกวามีการใหบริการแกประชาชน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาอยางเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ       
ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง ซึ่งตัวชี้วัดที่ O8 – ขอ O10 
ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการใชงบประมาณ ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทํางานอยางตอเน่ือง เพ่ือใหมีกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

  ดังนั้น เทศบาลตําบลพนางตุง จึงไดกําหนดมาตรการในการปรับปรุงระดับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ สงเสรมิใหบุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการปฏิบัติงานและบรกิาร
ใหกับประชาชนที่มาติดตอไดอยางรวดเร็วและตามข้ันตอน เปนตน 

ประเด็นท่ี ๒ การใหบริการและระบบ E-Service 

ลําดับ หัวขอ 
เคร่ืองมือการ

ประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

๒. 
การใหบรกิารและ 
ระบบ E-Service 

IIT 
ขอ i๑ 98.43 พัฒนาและรักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสวนงาน
ทราบเสมอ 

ขอ i๒ 98.43 
ขอ i๓ 100 

EIT 

ขอ e๑ 84.47 
79.00 

ปรบัปรุงคะแนนใหดีขึ้น ออกคําสั่งใหทุก
สวนงานชวยกันปฏิบัติงาน 

ขอ e2 84.47 
79.00 

ขอ e7 82.63 
78.00 

ขอ e8 83.95 
77.00 

ขอ e9 35.53 
25.00 

OIT 

ขอ O๑1 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทขอมูลใหแตละสวนงานทราบ
เสมอ 

ขอ O๑2 100 
ขอ O๑3 0 
ขอ O25 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (๒) การใหบริการและระบบ E-Service 
ประเด็น การใหบริการและระบบ E-Service 

  เทศบาลตําบลพนางตุง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป  พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเดน็การใหบริการและระบบ E-Service  
  ขอเท็จจริงพบวา ขอคําถาม  12  ขอคําถาม ตั้งแตขอ  I๑ – I๓ ขอ e1 , ขอ e2 ,ขอ e7 , 
ขอ e9 , ขอ O11 , ขอ O13 และขอ O 25  เทศบาลตําบลพนางตุง  มีผลคะแนนในตัวชี้ วัดดานการ
ใหบริการและระบบ E-Service ไดพัฒนาใหมีชองทางการใหบริการหลายชองทาง ในการปฏิบัติราชการที่
แตกตางกันตามความเหมาะสม เพ่ือใหการปฏิบัติราชการเปนไปดวยความรวมเร็วและคลองตัว เพื่อให
ประชาชนไดรับประโยชนความพึงพอใจสูงสุด เปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานใหดีข้ึน 
  ดังนั้น เทศบาลตําบลพนางตุง จึงกําหนดมาตรการในการปรับปรุงระดับการจากความ
ตองการหลากหลายของประชาชนนั้น เพ่ือใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนแตละคนที่
แตกตางกันเพ่ือ 
  1. เปนการสรางความพึงพอใจใหกับผูใหบริการ 
  2. เปนการสรางความพึงพอใจใหกับประชาชน 
  3. รูความตองการของประชาชน 
  4. เปนการลดคาใชจาย  
ประเด็นท่ี ๓ ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ลําดับ หัวขอ 
เคร่ืองมือการ

ประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

๓. 

ช อ ง ท า ง แ ล ะ
รู ป แ บ บ ก า ร
ป ระ ช าสั ม พั น ธ
เผ ย แ พ ร ข อ มู ล
ขาวสารภาครฐั 

EIT 

ขอ e4 82.00 
78.00 

ป รับ ป รุ งช อ งท างแ ล ะ รูป แ บ บ ก า ร
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่สามารถ
เขาถึงไดงาย ขอ e5 85.26 

78.00 
ขอ e6 83.42 

80.00 

OIT 

ขอ O๑ 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทขอมูลใหแตละสวนงานทราบเสมอ ขอ O๒ 100 

ขอ O๓ 100 
ขอ O๕ 100 
ขอ O๖ 100 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ (๓) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
ประเด็น ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

  เทศบาลตําบลพนางตุง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเดน็ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 
  ขอเท็จจริงพบวา จากคําถาม 9 ขอคําถาม ตั้งแตขอ e4 ขอ e6 , ขอ O1 – O6 เทศบาล
ตําบลพนางตุง มีผลคะแนนในตัวชี้ วัดดานการเปดเผยขอมูลขาวสาร มีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร           
ที่สามารถเขาถึงไดงาย ไดมีการจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารของราชการ มีการมอบหมายใหหนวยงานที่รับผิดชอบ
กํากับดูแลและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของราชการและควรมอบหมายเจาหนาที่ท่ีมีความรู ความเขาใจ แระ
จําศูนยขอมูลขาวสารของราชการ ควรมคีณุสมบัติ ดงัตอไปนี้ 
  (๑) ผานการอบรมหรือมีความรูเกี่ยวกับ พรบ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ หรือ
กฎหมายที่เก่ียวของกับการสงเสริมสิทธิการรบัรูขอมูลขาวสารของประชาชน 
  (๒) มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีจิตใจในการใหบริการ 
  (๓) สามารถประสานงานกับฝายตางๆ ไดเปนอยางดี 
  (๔) มีความสามารถในการจัดระบบแฟมขอมูล หรือจัดดัชนีรายการขอมูลขาวสารของราชการ
ตามท่ีกฎหมายกําหนดไวได 
  (๕) สามารถนําขอมูลขาวสารของราชการจากฝายตางๆ มาปรับปรุงขอมูลขาวสารใหเปน
ปจจุบัน 
  (6) รูจักและสามารถประยุกตใชชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการได 
  (7) สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการจัดเก็บรักษา และเผยแพรขอมูลขาวสารของ
ราชการได 
  (8) สามารถปฏิบัติหนาที่ประจําศูนยขอมูลขาวสารของราชการไดอยางตอเนื่อง 
 

  ดังนั้น เทศบาลตําบลพนางตุง จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการจัดใหมีศูนยขอมูล
ขาวสารอิเล็กทรอนิคส เชน Facebook สื่อสิ่งพิมพ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะการนําเสนอขอมูล 
ประกาศ คําสั่ง และเปดเผยใหแสดงความคิดเห็นไดโดยมีปจจัยที่สงผลตอคุณภาพของการใหบริการ คือปจจัย
ดานระยะเวลากระบวนการข้ันตอนการปฏิบัติงาน ชองทางการใหบริการ เจาหนาที่ผูใหบริการสิ่งอํานวยความ
สะดวก วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของขอมูลขาวสาร นโยบายของผูบริหารทองถ่ิน และ
ความสามารถในการเขาถึงขอมูลขาวสารของผูรับสารซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและ
กลั่นกลองขอมูล การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณและเคร่ืองมือ และการสรางความรูความเขาใจท่ีตรงกันใน
กระบวนการทํางาน  
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ประเด็นท่ี ๔ กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของทางราชการ 
 

ลําดับ หัวขอ 
เคร่ืองมือการ

ประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

๔. 
 

กระบวนการกํากับ
ดู แ ล ก า ร ใ ช
ท รั พ ย สิ น ข อ ง
ราชการ 

IIT 

ขอ i10 92.94 ปรับปรุงคะแนนและแกไขในดานการยืม
ใชท รัพยสินทางราชการ ใหมี การทํ า
หนังสือขอยืมทรัพยสิน และรายงานให
ผูบริหารทราบ 

ขอ i11 97.25 
ขอ i12 96.47 

OIT 
ขอ O๓0 100 รักษามาตรฐานการปฏิบัติหรือพัฒนาใหมี

ประสิทธิภาพยิ่งๆข้ึน ขอ O35 100 
 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ (๔) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
ประเด็น กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
  เทศบาลตําบลพนางตุง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป  พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
  ขอเท็จจริงพบวา จากขอคําถาม จํานวน 5 ขอคําถาม ตั้งแตขอ i10 – ขอ i12 และ        
ขอ O30 ขอ O35  เทศบาลตําบลพนางตุง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของราชการ เฉลี่ยอยูที่ 
95.55 ซึ่งตัวชี้ วัดดังกลาวเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของทางราชการ ทั้งนี้  เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวา เทศบาลตําบลพนางตุง มีเจาหนาที่บางรายนําทรัพยสินของทาง
ราชการไปใชประโยชนสวนตัว เบียดบังทรัพยสินของทางราชการ เพราะไมทราบแนวทางปฏิบัติท่ีถูกตอง
เก่ียวกับการใชทรัพยสินของทางราชการ  
  ดังนั้น เทศบาลตําบลพนางตุง จึงกําหนดแนวทางในการใชทรัพยสินของทางราชการ โดยการ
ออกบทลงโทษโดยใหผูบริหารประกาศใชหรือออกเปนมาตรการในการใชทรัพยสินของราชการ การยืมหรือนํา
พัสดุไปใชในกิจการซ่ึงมิใชเพื่อประโยชนของทางราชการจะกระทํามิได ผูยืมตองนําพัสดุมาสงคืนในสภาพ
เรียบรอยดังเดิม หากเกิดการชํารุดเสียหาย หรือใชการไมไดหรือสูญหายไป ใหผูยืมจัดการซอมแซม แกไขใหคง
สภาพเดิม โดยเสียคาใชจายของตนเอง หรือชดใช เปนพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอยาง
เดียวกัน หรือชดใชเปนเงินตามราคาที่เปนอยูในขณะยืม ตามหลักเกณฑที่กําหนด หากเปนพัสดุประเภทใช
สิ้นเปลือง ผูยืมจะตองจัดหาพัสดุเปนประเภท ชนิด และปริมาณเชนเดียวกันสงคืนใหหนวยงานของรัฐผูใหยืม
สอดคลองกับ ขอ O30 และขอ O35 
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ประเด็นที่ ๕ กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
 

ลําดับ หัวขอ 
เคร่ืองมือการ

ประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

๕. 

กระบวนการสราง
ค วาม โป ร ง ใส ใน
การใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจัด
จาง 

IIT 
ขอ i4 98.82 ปรับปรุงกระบวนการสรางความโปรงใส

โดยการใหความรูความเขาใจเก่ียวกับการ
ใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

ขอ i5 99.22 
ขอ i6 98.82 

OIT 

ขอ O8 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุง
อัพเดทขอมูลใหแตละสวนงานทราบเสมอ ขอ O9 100 

ขอ O14 100 
ขอ O15 0 
ขอ O16 0 
ขอ O17 0 

 
วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็นที่ (๕) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
ประเด็น กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

  เทศบาลตําบลพนางตุง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป  พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจาง 

ขอเท็จจริงพบวา จากขอคําถามจํานวน 9 ขอคําถาม ตั้งแตขอ i4 – ขอ i6 , ขอ O8 – ขอ
O17  เทศบาลตําบลพนางตุง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจาง ในสวนท่ีตองปรับปรุงน้ีควรนําแนวทางเก่ียวกับระบบงบประมาณแบบมีสวนรวมมาใชใน
การปฏิบัติงาน ควรเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมและรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในพ้ืนท่ี 

ดังนั้น เทศบาลตําบลพนางตุง จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง โดยการเผยแพรประชาสัมพันธแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําป แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนจัดหาพัสดุใหบุคลากรในหนวยงานและ
ประชาชนทราบ และสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานและประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบ โดยการจัด
ประชุมชี้แจง จัดทําหนังสือเวียน เผยแพรบนเว็บไซดหลักของหนวยงาน และแจงใหประชาชนเขามามีสวนใน
การรับรูการใชงบประมาณ เปนตน 
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ประเด็นที่ ๖ การควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

 

ลําดับ หัวขอ 
เคร่ืองมือการ

ประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

๖. 

ก ร ะ บ ว น ก า ร
ควบคุม ตรวจสอบ
การใชอํานาจและ
ก า รบ ริ ห า ร ง าน
บุคคล 

IIT 

ขอ i7 95.69 ปรับปรุงใหมีการจัดอบรมและปลูกฝง
คุณธรรมและศึกษาเกี่ยวกับมาตรฐาน
กําหนดตําแหนงใหแกข าราชการและ
พนักงานเทศบาล 

ขอ i8 94.90 
ขอ i9 100 

OIT 
ขอ O18 100 รักษาระดับคะแนน และปรับปรุงใหมีการ

จัดอบรมและปลูกฝงคุณธรรมและศึกษา
เก่ียวกับมาตรฐานกําหนดตําแหนงใหแก
ขาราชการและพนักงานเทศบาล 

ขอ O19 0 
  ขอ O20 100 

ขอ O21 100 
 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (๖) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

เทศบาลตําบลพนางตุง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการ
บริหารงานบุคคล 

ขอเท็จจริงพบวา จากขอคําถามจํานวน 7 ขอคําถาม ต้ังแตขอ i7 – ขอ i9 และขอ O18 – 
ขอ O21 เทศบาลตําบลพนางตุง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล ในสวน
ของการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตางๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปน
ธรรมและไมเลือกปฏิบัติ เพราะยังมีผลคะแนนที่นอยกวาขออ่ืนๆ               

ดังนั้น เทศบาลตําบลพนางตุง จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ การใชอํานาจโดยนํา
หลักการประเมินตนเอง และโอกาสในการปรับปรุง พรอมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดําเนินงาน
อยางโปรงใส ตรวจสอบได และมีธรรมาภิบาล ภายใตตัวชี้วัดท่ีกําหนด และนําแนวคิดท่ีใชในการยกระดับ
คุณธรรมความโปรงใสในการดําเนินงานของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน  
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ประเด็จท่ี ๗ กลไกและมาตรการในการแกไขปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 

ลําดับ หัวขอ 
เคร่ืองมือการ

ประเมิน 
ขอคําถาม คะแนน 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

๗. 

ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการในการ
แกไขปองกันการ
ทุ จ ริ ต ภ า ย ใ น
หนวยงาน 

IIT 

ขอ i13 97.65 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงและ
กําหนดมาตรการในการแกไขการทุจริตใน
หนวยงาน 

ขอ i14 97.65 
ขอ i15 97.25 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็จ (๗) กลไกและมาตรการในการแกไขปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

เทศบาลตําบลพนางตุง เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็น กลไกและมาตรการในการแกไขปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน 
  ขอเท็จจริงพบวา  จากขอคําถาม  จํานวน  3  ขอคําถาม ตั้งแตขอ i13 – ขอ I15 เทศบาล
ตําบลพนางตุง มีผลคะแนนในตัวชี้ วัดดานกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงานในระดับที่ดี โดยการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน พัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐท่ีมีการ
ดําเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสําคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย 

  ดังนั้น เทศบาลตําบลพนางตุง จึงกําหนดมาตรการการปองกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผยรวมทั้งการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความ
คิดเห็น และการติดตามตรวจสอบการทํางานของหนวยงานไดโดยงายและสะดวก ที่สําคัญตองมีการพัฒนา
ทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซดของหนวยงานในการปรับปรุงระบบที่ทันสมัยและ          
มีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซดไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
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สวนท่ี ๒ การนําผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตัิ ผูรับผิดชอบ/ผูที่เกี่ยวของ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 
๑.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 

- จัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการท่ีกําหนดผูรับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลาใหชัดเจนและเผยแพรคูมือ/แนวทาง
ดังกลาว ใหขาราชการและเจาหนาท่ีทราบและ
ยึ ด ถื อ ป ฏิ บั ติ ส ร า ง ร ะ บ บ ก า ร  ป ร ะ เมิ น
ประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับ
บริการ ณ  จุด ใหบ ริการได  โดยงายรวม ท้ัง
กําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและพิจารณา
ให คุ ณ  ให โท ษ ต า ม ห ลั ก คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ
ความสามารถ 

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด 

รายละเอียดข้ันตอนการดําเนินการ 
๑.จัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการที่กําหนดผูรับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลาใหชัดเจน 
๒.แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรับทราบ 
๓.เผยแพรจัดทําคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานลงใน
ชองทางการติดตอภายในหนวยงานทุกชนิด
ยกตัวอยางเชน เวบ็ไซต บอรด เปนตน 

1 ต.ค. 67- 30 ก.ย.
68 

-จัดประชุมประจําเดือนเพ่ือสรางกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากรเพ่ือ
รวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรค ในการ
ปฏบิัติงานอยางเปนระบบ 

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด 

๑.จัดประชุมเพ่ือสรางกระบวนการปฏิบัติงาน อยาง
เปนระบบในหนวยงาน 
๒.นําปญหาขอเสนอแนะที่ไดแจงเวยีนใหบุคลากร
ภายในไดรับทราบ 

1 ต.ค. 67- 30 ก.ย.
68 

-สงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมีสวน
รวมในการแสดงความคดิเห็นหรือใหคําแนะนําใน
การพัฒนาและปรังปรุงคุณภาพและมาตรฐาน
การใหบริการ 

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด 

๑.จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการ
ของหนวยงาน 
๒.เพ่ิมชองทางการแสดงความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ
ในชองทางการติดตอทุกชนิด 

1 ต.ค. 67- 30 ก.ย.
68 
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หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตัิ ผูรับผิดชอบ/ ผูท่ีเกี่ยวของ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 
๒.การใหบริการและ
ระบบ E-Service 

- จัดทําชองทางการติดตอสอบถามขอมูลใหมี
ลั กษณะเปนการสื่อสารสองทางและชอง
ทางการรับฟง ความคิดเห็นของผูมาติดตอหรือ
ผู รับบริการและพัฒนาระบบการใหบริการ
ประชาชน ผานระบบฐานขอมูล Smart Law 
ของกรมการปกครอง ซึ่ ง เป น ระบ บการ
บริหารงาน เรื่องรองทุกข ระบบงาน สํานวน 
กฎหมาย และระบบสืบคนกฎหมาย เพ่ือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และเปน
ประโยชนตอประชาชนทั่วไป 
- พัฒนาใหระบบ E-Service เปนของตัวเอง 
- เพิ่มชองทางบริการประชาชน งานบริการของ
ศูนยบริการรวม/ศูนยบริการแบบเบ็ดเสร็จ 
(One Stop Service : OSS) 

สํานักปลัด 
เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 

 

๑.ผูบริหารกําหนดผูรับผิดชอบ 
๒.จัดทําชองทางการสื่อสารใหสะดวกและตอบสนอง
ความตองการแกผูที่มาใชบริการ 

1 ต.ค. 67- 30 ก.ย.
68 

๓.ชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 

- พั ฒ น า วิ ธี ก า ร เข า ถึ ง ช อ งท า ง ใน ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ ให ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนองใน
การแกไข) และสงเสริมใหเจาหนาท่ีที่เก่ียวของ
มีการเพ่ิมพูนทักษะและความรูเก่ียวกับการ
ปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ 
- เพ่ิมชองทางในการติดตอใหมากข้ึน เชน 
ชองทาง instagram, Line เปนตน 

สํานักปลัด 
เจาหนาที่ประชาสัมพันธ 

 

๑.จัดทําโครงการอบรมแกเจาหนาที่ท่ีเก่ียวของ
ภายในหนวยงาน 
๒.ติดตอวิทยากรเพ่ือนํามาอบรมแกเจาหนาที่ 
๓.ติดตามความกาวหนา การดําเนินงาน และ
รายงานผลอยางสม่ําเสมอ 

1 ต.ค. 67- 30 ก.ย.
68 
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หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตัิ ผูรับผิดชอบ/ผูที่เกี่ยวของ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 
๔.กระบวนการกํากับ
ดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

- จัด ให มี การเป ด เผยข อมูลสรางการรับ รู 
แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใชจายงบประมาณ รวมถึงการเบิกจาย
งบประมาณอยางเปดเผยและพรอมรับการ
ตรวจสอบทุก ภาคสวนตลอดจนการจัดทํา
รายงานผลอยางสม่ําเสมอ 
- พัฒนาระบบการเบิกจายวัสดุสํานักงานอยาง
เปนระบบ  

งานพัสดุ/กองคลัง  ๑.จัดทําคําสั่งมอบหมายหนวยงาน/เจาหนาที่ที่เก่ียวของ
ดําเนินการจัดทําแผนการดังกลาว 
๒.ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจาย
งบประมาณการจัดซื้อจัดจางประจําปผานทาง ชอง
ทางการติดตอของสํานักงานและปรังปรุงขอมูลอยูเสมอ
เพ่ือใหประชาชนไดทราบ 

1 ต.ค. 67 - 30 ก.ย.
68 

๕.กระบวนการสราง
ความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจาง 

- ประชาสัมพันธสรางความรูความเขาใจให
บุคลากรภายในหนวยงานทราบโดยทั่วกันและ
เปด โอกาสใหบุ คลกรเข าไปมีส วนรวม ใน
กระบวนการจัดทํางบประมาณ 
- จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจัดจางให เปน
ปจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง ๑.จัดประชุมชี้แจงขอมูลการใชจายงบประมาณแผนการ
จัดซื้อจัดจาง 
๒.รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุให
ผูบริหารทราบทุกเดือนสมํ่าเสมอ 
๓.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซื้อจัดจางหรือ
แผนจัดหาพัสดุทางเวบ็ไซตหนวยงานหรือสื่อออนไลน 

1 ต.ค. 67 - 30 ก.ย.
68 

๖.กระบวนการควบคุม 
ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใช
อํ า น า จ แ ล ะ  ก า ร
บริหารงานบุคคล 

- ประชาสัม พันธบุ คลากรให ทราบข อ มูล
ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง ตํ า แ ห น ง ง า น  (job 
description) และเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งเปดรับฟงความคิดเห็นของผู
ที่ เก่ียวของ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 
 

สํานักปลัด 
งานการเจาหนาที่ 

 

๑.จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล เชน การสรรหาและบรรจุ
แตงตั้งขาราชการแทนตําแหนงวาง การปรับปรุง การ
กําหนดตําแหนง การทบทวนภารกิจรวมถึงดําเนินการ
ตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ การสงบุคลากร
เขารับการอบรม/ทุนการศึกษา 
๒. กําหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององคกร 
๓. แจงเวยีนใหบุคลากรทราบขอมูลรายละเอียดของ
ตําแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 ต.ค. 67.- 30 ก.ย.
68 
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หัวขอ วิธีการนําผลวิเคราะหไปสูการปฏิบตัิ ผูรับผิดชอบ/ผูที่เกี่ยวของ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 
7.กลไกและมาตรการ
ใน ก า ร แ ก ไ ข แ ล ะ
ป อ ง กั น ก า รทุ จ ริ ต
ภายในหนวยงาน 

- จัด ทํามาตรการปองกันและมี ระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยาง
ชัดเจน และเปดเผยรวมท้ังนําผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการทํางาน 
- จัดทําขอมูล กิจกรรม/โครงการ ใหครบถวน
และสอดคลองตามมาตรการ 
- จักทํามาตรการดําเนินการจัดการความเสี่ยง
การทุจริตประจําป 
- จัดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน
เร่ืองจรยิธรรม 
 

สํานักปลัด 
งานการเจาหนาที่          

งานนิติการ 
 

๑.ทําการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการทุจริต
พรอมกําหนดมาตรการปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงานพรอมเผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเปนแนวปฏิบัติ 
๒.นําผลการวิเคราะห ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงาน ใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
๓.แตงต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเร่ืองจริยธรรมและ
จัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม และDos & Don’ts เพื่อ
เผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบ และถือเปนแนว
ปฏิบัต ิ
๔.จัดกิจกรรม/โครงการฝกอบรมสอดแทรกสาระดาน
จริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 

1 ต.ค. 67.- 30 ก.ย.
68 

 

สวนท่ี ๓ การวิเคราะหขอจํากัดของหนวยงานในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 1. ขอจํากัดดานบุคลากร         ผูบริหาร เจาหนาที่ จํานวนบุคลากร ความรู ทัศนคติ ความรับผิดชอบ       
                                   2. ขอจํากัดดานงบประมาณ     งบประมาณมีไมเพียงพอไดรับจัดสรรมานอยมาก 

                                                       3. ขอจํากัดดานเทคโนโลยี       บุคลากรยังไมสนใจในเรื่องเทคโนโลย ี
 

 


