
รายงานผลการดําเนินการมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เทศบาลตําบลพนางตุง  อําเภอควนขนุน  จังหวัดพัทลุง 

ตามที่ไดดําเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตําบลพนางตุง ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 และไดกําหนดมาตรา/แนวทางในการสงเสริม           
คุณธรรมความโปรงใสชององคกรปกครองสวนทองถ่ินในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยไดมีการดําเนินการขับเคลื่อนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังตอไปนี ้

 
มาตรการ/กิจกรรม วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดําเนินการตาม

มาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธหรือความสําเร็จในการ

ดาํเนินการ 
1.ปรับปรุงระบบการทํางาน 1. ปรับปรุง วิธีการ และ

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/การ
ใหบริการ ตอผูมาติดตอใหดี
ขึ้น 
2 .  จั ด ห า เ ท ค โ น โ ล ยี ที่
ทันสมัยมาประยุกตใชในการ
ดําเนินงาน/การใหบริการที่
ส ะ ด ว ก ร ว ด เ ร็ ว แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
3 .  พัฒ น า คุ ณ ภา พ ก า ร
ดําเนินงาน/การใหบริการให
ดีขึ้น และมีความโปรงใด 

ทุกสํานัก/กอง 1 ต.ค.2566-      
31 ธ.ค.2567 

1. ปรับปรุงและลดขั้นตอนใน
การดําเนินงานใหสะดวกและ
รวดเร็ว 
2. มีเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและ
การบริการ 
3.การดําเนินการและการ
ใหบริการ มีความโปรงใส 
ตรวจสอบได 
 

1. ประชาชนผูมาติดตอขอรับ
บรกิาร ไดรับบริการท่ีดี สะดวก
รวดเร็ว เสมอภาค และเปนธรรม 

2. ประชาสัมพันธเก่ียวกับ
ระบบและขั้นตอนการ
ใหบริการงานดานตางๆอยาง
ทั่วถึง 
 

จัดทําสื่อประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลบนเว็บไซต
หลักของหนวยงาน รวมทั้ง
สื่อสังคมออนไลน ให
ผูรับบริการ/ผูมาติดตอ
ทราบ และประชาสัมพันธ
ชองทางการติดตอ ณ จุด
ใหบริการ 

ทุกสํานัก/กอง 
ดําเนินการ

ประชาสัมพันธ 

1 ต.ค.2566-      
31 ธ.ค.2566 

ดําเนินการจัดทําสื่อเปนขาวแจก
สรุปขอมูลการดําเนินการอยาง
ยอๆ เผยแพรประชาสัมพันธ
เผยแพรบนเว็บไซต สื่อ สังคม
ออนไลน เสร็จเรียบรอยแลว 

ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล
ขาวสารที่หนวยงานเผยแพร
ประชาสัมพันธไดหลายชองทาง อีก
ทั้งขาวผลงานโครงการตางๆท่ี
เผยแพรนั้น มีขอความกระชับ 
เขาใจงาย ไมซับซอน 



 
มาตรการ/กิจกรรม วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการดําเนินการตาม

มาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธหรือความสําเร็จในการ

ดําเนินการ 
3. การปองกันการทุจริต 1. การจัดทําแผนประเมิน

ความเส่ียงการทุจริต
ประจําป 
2. เปดโอกาสใหภาค
ประชาชนเขามามีสวนรวม
ในการปองกันการทุจริต 
3. การจัดทํามาตรการตางๆ
เพ่ือปองกันความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดข้ึนภายใน
หนวยงาน 

สํานักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 

กองการศึกษา 

1 ต.ค.2566-      
31 ธ.ค.2567 

1. มีแผนประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตประจําป 
2. ประชาชนเขามามีสวนรวมใน
การปองกันการทุจรติของ
หนวยงาน 
3. ประกาศมาตรการจัดการเร่ือง
รองเรียนการทุจริต 
4. มีชองทางในการรับเร่ือง
รองเรียนการทุจริต 

1. ความเสี่ยงตางๆ มีการควบคุม
และปองกันมิใหเกิดการทุจริต 
2. ประชาชนไดเขามามีสวนรวม
ในการปองกันการทุจริต 
3. การปฏิบัติงานเปนไปตาม
มาตรการตางๆท่ีกําหนด เพื่อ
ปองกันความเสี่ยงการทุจรติ 

 


