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คู่มือสาํหรับประชาชน: การโฆษณาด้วยการปิดทิÊงหรือโปรยแผ่นประกาศหรือใบปลิวในทีÉสาธารณะ 

หนว่ยงานทีÉรบัผิดชอบ:สาํนกักฎหมายและระเบียบทอ้งถิÉน 

กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 

 

1. ชืÉอกระบวนงาน:การโฆษณาดว้ยการปิดทิ Êงหรือโปรยแผ่นประกาศหรือใบปลิวในทีÉสาธารณะ 

2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน:สาํนกักฎหมายและระเบียบทอ้งถิÉน 

3. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบรกิารทีÉเบ็ดเสรจ็ในหนว่ยเดียว  

4. หมวดหมู่ของงานบริการ:อนญุาต/ออกใบอนญุาต/รบัรอง  

5. กฎหมายทีÉให้อาํนาจการอนุญาต หรือทีÉเกีÉยวข้อง: 

1) พ.ร.บ.  การรกัษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยของบา้นเมืองพ.ศ. 2535 

 

6. ระดับผลกระทบ: บรกิารทัÉวไป  

7. พืÊนทีÉให้บริการ: ทอ้งถิÉน  

8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงทีÉกาํหนดระยะเวลา กฎกระทรวงพ.ศ. 2535 ออกตามความในพ.ร.บ.รกัษาความ

สะอาดและความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยของบา้นเมืองพ.ศ. 2535  

ระยะเวลาทีÉกาํหนดตามกฎหมาย / ข้อกาํหนด ฯลฯ 7วนั 

9. ข้อมูลสถิติ 

 จาํนวนเฉลีÉยต่อเดอืน0  

 จาํนวนคาํขอทีÉมากทีÉสุด 0  

 จาํนวนคาํขอทีÉน้อยทีÉสุด 0  

10. ชืÉออ้างอิงของคู่มือประชาชน [สาํเนาคูมื่อประชาชน] การโฆษณาดว้ยการปิดทิ Êงหรือโปรยแผ่นประกาศหรือ

ใบปลิวในทีÉสาธารณะ 22/05/2558 11:04  

11. ช่องทางการให้บริการ  

1) สถานทีÉให้บริการเทศบาล..........................(ระบชืุÉอ) 

องค์การบริหารสว่นตาํบล.....................(ระบชืุÉอ) 

เมืองพทัยา 

/ติดต่อดว้ยตนเองณหน่วยงาน 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถงึวนัศกุร์ (ยกเวน้วนัหยดุทีÉทางราชการกาํหนด) ตัÊงแต่เวลา 

08:30 - 16:30 น. (มีพกัเทีÉยง) 

หมายเหตุ (วนัจนัทร์ถงึวนัศกุร์ (เวน้วนัหยุดราชการ) 

ตัÊงแต่เวลา 08.30 – 12.00 น. และ 13.00 – 16.30 น. 
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(ระบรุะยะเวลาทีÉใหบ้ริการจริง) 

) 

 

12. หลักเกณฑ ์วิธีการ เงืÉอนไข(ถ้ามี) ในการยืÉนคาํขอ และในการพจิารณาอนุญาต 

พระราชบญัญตัริกัษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยของบา้นเมืองพ.ศ. 2535 กาํหนดใหก้ารโฆษณาดว้ย

การปิดทิ Êงหรือโปรยแผ่นประกาศหรือใบปลิวในทีÉสาธารณะจะกระทาํไดต้อ่เมืÉอไดร้บัหนงัสืออนญุาตจากเจา้พนกังาน

ทอ้งถิÉนหรือพนกังานเจา้หนา้ทีÉและตอ้งปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละเงืÉอนไขทีÉกาํหนดในหนงัสืออนญุาตดว้ยเวน้

แตเ่ป็นการกระทาํของราชการส่วนทอ้งถิÉนราชการส่วนอืÉนหรือรฐัวิสาหกิจหรือของหน่วยงานทีÉมีอาํนาจกระทาํไดห้รือเป็น

การโฆษณาดว้ยการปิดแผ่นประกาศณสถานทีÉซึÉงราชการส่วนทอ้งถิÉนจดัไวเ้พืÉอการนัÊนหรือเป็นการโฆษณาในการ

เลือกตัÊงตามกฎหมายวา่ดว้ยการเลือกตัÊงสมาชิกสภานิตบิญัญตัแิห่งรฐัสมาชิกสภาทอ้งถิÉนหรือผูบ้รหิารทอ้งถิÉนและการ

โฆษณาดว้ยการปิดประกาศของเจา้ของหรือผูค้รอบครองอาคารหรือตน้ไมเ้พืÉอใหท้ราบชืÉอเจา้ของผูค้รอบครองอาคารชืÉอ

อาคารเลขทีÉอาคารหรือขอ้ความอืÉนเกีÉยวกบัการเขา้ไปและออกจากอาคาร 

กรณีแผน่ประกาศหรือใบปลิวในการหาเสียงเลือกตัÊงทีÉมีการโฆษณาทางการคา้หรือโฆษณาอืÉนๆรวมอยูด่ว้ยจะตอ้งขอ

อนญุาตจากเจา้พนกังานทอ้งถิÉนหรือพนกังานเจา้หนา้ทีÉตามกฎหมายนี Êดว้ยเชน่กนั 

การโฆษณาดว้ยการปิดทิ Êงหรือโปรยแผ่นประกาศหรือใบปลิวในทีÉสาธารณะโดยไมไ่ดร้บัอนญุาตจากเจา้พนกังานทอ้งถิÉน

หรือพนกังานเจา้หนา้ทีÉหรือไดร้บัอนญุาตแตม่ิไดป้ฏิบตัิใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑที์Éกาํหนดในการรบัอนญุาตเจา้พนกังาน

ทอ้งถิÉนหรือพนกังานเจา้หนา้ทีÉมีอาํนาจสัÉงเป็นหนงัสือใหผู้โ้ฆษณาปลดรื Êอถอนขดูลบหรือลา้งขอ้ความหรือภาพนัÊน

ภายในเวลาทีÉกาํหนดและหากเป็นกรณีทีÉมีขอ้ความหรือภาพทีÉมีผลกระทบตอ่ความสงบเรยีบรอ้ยหรือศีลธรรมอนัดีของ

ประชาชนหรือลามกอนาจารเจา้พนกังานทอ้งถิÉนหรือพนกังานเจา้หนา้ทีÉมีอาํนาจปลดถอนขูดลบหรอืลา้งขอ้ความหรือ

ภาพนัÊนไดเ้องโดยคิดคา่ใชจ้่ายจากผูโ้ฆษณาตามทีÉไดใ้ชจ้า่ยไปจรงิ 

เจา้พนกังานทอ้งถิÉนหรือพนกังานเจา้หนา้ทีÉจะอนญุาตใหโ้ฆษณาดว้ยการปิดทิ Êงหรือโปรยแผ่นประกาศหรือใบปลิวในทีÉ

สาธารณะในกรณีดงัตอ่ไปนี Ê 

(1) ขอ้ความหรือภาพในแผ่นประกาศหรือใบปลิวไมข่ดัตอ่กฎหมายความสงบเรียบรอ้ยหรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน 

(2) มีคาํรบัรองของผูข้ออนญุาตว่าจะเก็บปลดรื Êอถอนขดูลบหรือลา้งแผน่ประกาศหรือใบปลิวเมืÉอหนงัสืออนญุาต

หมดอาย ุ

(3) ในกรณีทีÉมีกฎหมายกาํหนดใหก้ารโฆษณาในเรืÉองใดตอ้งไดร้บัอนมุตัิขอ้ความหรือภาพทีÉใชใ้นการโฆษณาหรือจะตอ้ง

ปฏิบตัิตามกฎหมายใดตอ้งไดร้บัอนมุตัิหรือไดป้ฏิบตัติามกฎหมายนัÊนแลว้อาทิการขออนญุาตเล่นการพนนัการขอ

อนญุาตเรีÉยไรการขออนญุาตแสดงมหรสพงิ Êวเป็นตน้ 

(4) ในกรณีทีÉเป็นการโฆษณาดว้ยการติดตัÊงปา้ยโฆษณาตอ้งไมอ่ยู่ในบรเิวณทีÉหา้มติดตัÊงป้ายโฆษณาซึÉงไดแ้ก่บรเิวณ

ครอ่มถนนหรือทางสาธารณะวงเวียนอนสุาวรียส์ะพานสะพานลอยสะพานลอยคนเดินขา้มเกาะกลางถนนสวนหย่อม

สวนธารณะถนนตน้ไมแ้ละเสาไฟฟ้าซึÉงอยูใ่นทีÉสาธารณะเวน้แตเ่ป็นการติดตัÊงเพืÉอพระราชพิธีรฐัพิธีหรือการตอ้นรบัราช
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อาคนัตกุะหรือแขกเมืองของรฐับาล 

ในการอนญุาตเจา้พนกังานทอ้งถิÉนหรือพนกังานเจา้หนา้ทีÉตอ้งแสดงเขตทอ้งทีÉทีÉอนญุาตไวใ้นหนงัสืออนญุาตและตอ้ง

กาํหนดอายขุองหนงัสืออนญุาตภายใตห้ลกัเกณฑด์งันี Ê 

(1) การโฆษณาทีÉเป็นการคา้ครัÊงละไมเ่กิน 60 วนั 

(2) การโฆษณาทีÉไมเ่ป็นการคา้ครัÊงและไมเ่กิน 30 วนั 

เมืÉอไดร้บัอนญุาตแลว้ใหผู้ร้บัอนญุาตแสดงขอ้ความว่าไดร้บัอนญุาตจากเจา้พนกังานทอ้งถิÉนหรือพนกังานเจา้หนา้ทีÉโดย

แสดงเลขทีÉและวนัเดือนปีทีÉไดร้บัหนงัสืออนญุาตลงในแผ่นประกาศหรือใบปลิวดว้ย 

การโฆษณาดว้ยการปิดทิ Êงหรือโปรยแผ่นประกาศหรือใบปลิวในทีÉสาธารณะโดยไมไ่ดร้บัอนญุาตจากเจา้พนกังานทอ้งถิÉน

หรือพนกังานเจา้หนา้ทีÉหรือฝ่าฝืนไมป่ฏิบตัิตามเงืÉอนไขทีÉกาํหนดในหนงัสืออนญุาตตอ้งระวางโทษปรบัไม่เกินหา้พนับาท 

 

หมายเหต ุ: 

 

กรณีคาํขอหรือรายการเอกสารประกอบการพิจารณาไมถ่กูตอ้งหรือไมค่รบถว้นและไมอ่าจแกไ้ข/เพิÉมเตมิไดใ้นขณะนัÊน 

ผูร้บัคาํขอและผูยื้Éนคาํขอจะตอ้งลงนามบนัทกึสองฝ่ายและรายการเอกสาร/หลกัฐานรว่มกนัพรอ้มกาํหนดระยะเวลาให ้

ผูยื้Éนคาํขอดาํเนินการแกไ้ข/เพิÉมเตมิหากผูยื้Éนคาํขอไมด่าํเนินการแกไ้ข/เพิÉมเตมิไดภ้ายในระยะเวลาทีÉกาํหนดผูร้บัคาํขอ 

จะดาํเนินการคืนคาํขอและเอกสารประกอบการพิจารณา 

 

พนกังานเจา้หนา้ทีÉจะยงัไมพ่ิจารณาคาํขอและยงัไม่นบัระยะเวลาดาํเนินงานจนกว่าผูยื้Éนคาํขอจะดาํเนินการแกไ้ขคาํขอ

หรือยืÉนเอกสารเพิÉมเตมิครบถว้นตามบนัทึกสองฝ่ายนัÊนเรียบรอ้ยแลว้ 

 

กรณีมีขอ้ขดัขอ้งเกีÉยวกบัการพิจารณาอนญุาตซึÉงจะตอ้งมีการแกไ้ขคาํรอ้งขอ้ความหรือภาพในแผ่นประกาศหรือแผ่น

ปลิวหรือพบในภายหลงัว่าผูข้ออนญุาตจะตอ้งดาํเนินการตามกฎหมายอืÉนก่อนจะแจง้เหตขุดัขอ้งหรือเหตผุลทีÉไม่

สามารถออกหนงัสืออนญุาตใหผู้ข้ออนญุาตทราบภายใน 3 วนันบัแตว่นัตรวจพบขอ้ขดัขอ้งแตจ่ะไมเ่กิน 7 วนั 

 

หนว่ยงานจะมีการแจง้ผลการพิจารณาใหผู้ยื้Éนคาํขอทราบภายใน 7 วนันบัแตว่นัทีÉพิจารณาแลว้เสรจ็ตามมาตรา 10 แหง่

พระราชบญัญตัิการอาํนวยความสะดวกในการพิจารณาอนญุาตของทางราชการพ.ศ. 2558 
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13. ขัÊนตอน ระยะเวลา และส่วนงานทีÉรับผิดชอบ 

ทีÉ ประเภทขัÊนตอน 
รายละเอียดของขัÊนตอน

การบริการ 

ระยะเวลา

ให้บริการ 

ส่วนงาน / 

หน่วยงานทีÉ

รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ผูยื้ÉนคาํขอยืÉนคาํรอ้งขอ

อนญุาตพรอ้มเอกสาร

หลกัฐานเพืÉอใหเ้จา้หนา้ทีÉ

ตรวจสอบ 
 

4 ชัÉวโมง กรมส่งเสรมิการ

ปกครองทอ้งถิÉน 

(หนว่ยงาน

ผูร้บัผิดชอบคือ

เทศบาล.....(ระบุ

ชืÉอ) 

องคก์ารบรหิาร

ส่วนตาํบล

.....(ระบชืุÉอ) 

เมืองพทัยา 

) 

2) 

การพิจารณา 
 

เสนอเรืÉองใหเ้จา้พนกังาน

ทอ้งถิÉนหรือพนกังาน

เจา้หนา้ทีÉผูมี้อาํนาจ

อนญุาตไดพิ้จารณา 
 

1 วนั กรมส่งเสรมิการ

ปกครองทอ้งถิÉน 

(หนว่ยงาน

ผูร้บัผิดชอบคือ

เทศบาล.....(ระบุ

ชืÉอ) 

องคก์ารบรหิาร

ส่วนตาํบล

.....(ระบชืุÉอ) 

เมืองพทัยา 

) 

3) 

การพิจารณา 
 

พิจารณาออกหนงัสือ

อนญุาต 
 

5 วนั กรมส่งเสรมิการ

ปกครองทอ้งถิÉน 

(หนว่ยงาน

ผูร้บัผิดชอบคือ

เทศบาล.....(ระบุ

ชืÉอ) 

องคก์ารบรหิาร

ส่วนตาํบล

.....(ระบชืุÉอ) 

เมืองพทัยา  ) 
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ระยะเวลาดาํเนินการรวม 7 วนั 

 

14. งานบริการนีÊผ่านการดาํเนินการลดขัÊนตอน และระยะเวลาปฏิบัตริาชการมาแล้ว  

ยงัไมผ่า่นการดาํเนินการลดขัÊนตอน 

 

15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยืÉนคาํขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนทีÉออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ทีÉ 
รายการเอกสาร

ยนืยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวนเอกสาร 
สาํเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

1) 

แบบคาํรอ้งขอ

อนญุาตโฆษณา 

(แบบร.ส.1) 

- 1 0 ฉบบั - 

2) 

แผนผงัแสดงเขต

ทีÉจะปิดทิ Êงหรือ

โปรยแผ่น

ประกาศหรือ

ใบปลิว 

- 2 0 ชดุ - 

3) 

ตวัอย่างของแผน่

ประกาศหรือ

ใบปลิวทีÉจะ

โฆษณา 

- 2 0 ชดุ - 

4) 

สาํเนาบตัร

ประจาํตวั

ประชาชนของผู้

ยืÉนคาํรอ้งพรอ้ม

รบัรองสาํเนา

ถกูตอ้ง 

- 0 1 ชดุ (กรณีผูยื้Éนคาํรอ้ง

เป็นบุคคลธรรมดา

และยืÉนคาํรอ้งดว้ย

ตนเอง) 

5) 

สาํเนาบตัร

ประจาํตวั

ประชาชนของผู้

ขออนญุาตพรอ้ม

- 0 1 ฉบบั (กรณีผูยื้Éนคาํรอ้ง

เป็นบุคคลธรรมดา

แตม่อบใหบ้คุคล

อืÉนยืÉนคาํรอ้งแทน) 
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ทีÉ 
รายการเอกสาร

ยนืยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวนเอกสาร 
สาํเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

รบัรองสาํเนา

ถกูตอ้ง 

6) 

หนงัสือมอบ

อาํนาจใหท้าํการ

แทนพรอ้มปิด

อากรแสตมป์ 

- 1 0 ฉบบั (กรณีผูยื้Éนคาํรอ้ง

เป็นบุคคลธรรมดา

แตม่อบใหบ้คุคล

อืÉนยืÉนคาํรอ้งแทน) 

7) 

สาํเนาบตัร

ประจาํตวั

ประชาชนของผู้

ยืÉนแทนพรอ้ม

รบัรองสาํเนา

ถกูตอ้ง 

- 0 1 ฉบบั (กรณีผูยื้Éนคาํรอ้ง

เป็นบุคคลธรรมดา

แตม่อบใหบ้คุคล

อืÉนยืÉนคาํรอ้งแทน) 

8) 

สาํเนาหลกัฐาน

หนงัสือรบัรอง

การจดทะเบียน

นิติบุคคลซึÉงผูมี้

อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคล

รบัรองสาํเนา

ถกูตอ้งและ

ประทบัตรานิติ

บคุคล 

- 1 1 ชดุ (กรณีผูยื้Éนคาํรอ้ง

เป็นนิติบคุคลและ

ผูมี้อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคลเป็น

ผูยื้Éนคาํรอ้งดว้ย

ตนเอง) 

9) 

สาํเนาหลกัฐาน

แสดงการเป็นผูมี้

อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคล

พรอ้มรบัรอง

สาํเนาถกูตอ้ง

และประทบัตรา

- 0 1 ฉบบั (กรณีผูยื้Éนคาํรอ้ง

เป็นนิติบคุคลและ

ผูมี้อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคลเป็น

ผูยื้Éนคาํรอ้งดว้ย

ตนเอง) 
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ทีÉ 
รายการเอกสาร

ยนืยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวนเอกสาร 
สาํเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

นิติบุคคล 

10) 

สาํเนาบตัร

ประจาํตวั

ประชาชนของผูมี้

อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคลผู้

ยืÉนคาํรอ้งพรอ้ม

รบัรองสาํเนา

ถกูตอ้ง 

- 0 1 ฉบบั (กรณีผูยื้Éนคาํรอ้ง

เป็นนิติบคุคลและ

ผูมี้อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคลเป็น

ผูยื้Éนคาํรอ้งดว้ย

ตนเอง) 

11) 

สาํเนาหลกัฐาน

หนงัสือรบัรอง

การจดทะเบียน

นิติบุคคลซึÉงผูมี้

อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคล

รบัรองสาํเนา

ถกูตอ้งและ

ประทบัตรานิติ

บคุคล 

- 0 1 ฉบบั (กรณีผูยื้Éนคาํรอ้ง

เป็นนิติบคุคลและ

ผูมี้อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคล

มอบใหบ้คุคลอืÉน

เป็นผูยื้Éนคาํรอ้ง

แทน) 

12) 

สาํเนาหลกัฐาน

แสดงการเป็นผูมี้

อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคล

พรอ้มรบัรอง

สาํเนาถกูตอ้ง

และประทบัตรา

นิติบุคคล 

- 0 1 ฉบบั (กรณีผูยื้Éนคาํรอ้ง

เป็นนิติบคุคลและ

ผูมี้อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคล

มอบใหบ้คุคลอืÉน

เป็นผูยื้Éนคาํรอ้ง

แทน) 

13) 
สาํเนาบตัร

ประจาํตวั

- 0 1 ฉบบั (กรณีผูยื้Éนคาํรอ้ง

เป็นนิติบคุคลและ
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ทีÉ 
รายการเอกสาร

ยนืยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวนเอกสาร 
สาํเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

ประชาชนของผูมี้

อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคลผู้

มอบอาํนาจ

พรอ้มรบัรอง

สาํเนาถกูตอ้ง 

ผูมี้อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคล

มอบใหบ้คุคลอืÉน

เป็นผูยื้Éนคาํรอ้ง

แทน) 

14) 

หนงัสือมอบ

อาํนาจใหท้าํการ

แทนพรอ้มปิด

อากรแสตมป์ 

- 1 0 ฉบบั (กรณีผูยื้Éนคาํรอ้ง

เป็นนิติบคุคลและ

ผูมี้อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคล

มอบใหบ้คุคลอืÉน

เป็นผูยื้Éนคาํรอ้ง

แทน) 

15) 

สาํเนาบตัร

ประจาํตวั

ประชาชนของ

ผูร้บัมอบอาํนาจ

ผูยื้Éนคาํรอ้งแทน

พรอ้มรบัรอง

สาํเนาถกูตอ้งง 

- 0 1 ฉบบั (กรณีผูยื้Éนคาํรอ้ง

เป็นนิติบคุคลและ

ผูมี้อาํนาจจดัการ

แทนนิติบคุคล

มอบใหบ้คุคลอืÉน

เป็นผูยื้Éนคาํรอ้ง

แทน) 

 

15.2) เอกสารอืÉน ๆ สาํหรับยืÉนเพิÉมเตมิ 

ทีÉ 
รายการเอกสาร

ยืÉนเพิÉมเตมิ 

หน่วยงานภาครัฐ

ผู้ออกเอกสาร 

จาํนวน
เอกสาร 
ฉบับจรงิ 

จาํนวนเอกสาร 
สาํเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

ไมพ่บเอกสารอืÉน ๆ สาํหรบัยืÉนเพิÉมเตมิ 

 

16. ค่าธรรมเนียม 

1) หนังสืออนุญาตให้ปิดทิÊงหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือใบปลิวเพืÉอการโฆษณาทีÉเป็นการค้า  
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ค่าธรรมเนียม200 บาท 

หมายเหตุ - 

 

2) หนังสืออนุญาตให้ปิดทิÊงหรอืโปรยแผ่นประกาศหรือใบปลิวเพืÉอการโฆษณาอืÉนๆทีÉไม่เป็นการค้า  

ค่าธรรมเนียม100 บาท 

หมายเหตุ - 

 

 

17. ช่องทางการร้องเรียน 

1) ช่องทางการร้องเรียนเทศบาล...../อบต. ...../เมืองพทัยา (ระบชืุÉอหน่วยงานทีÉไดร้บัมอบหมายใหร้บัเรืÉอง

รอ้งเรียน) หมายเลขโทรศพัท ์...................................หรือ.................................. (ระบชุอ่งทางอืÉนๆถา้มี) 

หมายเหตุ- 

2) ช่องทางการร้องเรียนศนูยบ์รกิารประชาชนสาํนกังานปลดัสาํนกันายกรฐัมนตรี 

หมายเหตุ( เลขทีÉ 1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 

เลขทีÉ 1 ถ.พษิณโุลกเขตดสุิตกทม. 10300) 

 

18. ตัวอย่างแบบฟอรม์ ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

1) แบบฟอรม์รส.1 

- 

 

 

19. หมายเหตุ 

- 

 

วันทีÉพมิพ ์ 16/07/2558 

สถานะ เผยแพรคู่มื่อบนเว็บไซตแ์ลว้ 

จัดทาํโดย วิทิตจนัทนินทร 

อนุมัตโิดย เลอสรรเทพชว่ย 

เผยแพร่โดย ANUSORN JIRAPITAK 
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