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แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลพนางตุง 

 เพ่ือให้ เป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 254 2 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 รองรับภารกิจตามแผนการปฏิรูปประเทศและยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 
2561-2580) รวมทั้งให้สอดคล้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เทศบาลต าบลพนางตุง จึงก าหนดนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานและส่งเสริมให้บุคคล
ทุกประเภท ทุกระดับ มีส่วนร่วมในการผลักดันนโยบายให้บรรลุเป้าประสงค์ต่อไป ดังนี้  

 1. นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตราก าลัง  
  เป้าประสงค์ วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบ
อัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพเชื่อมโยง
กับผลตอบแทนและมีการก าหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 
  กลยุทธ์ 
  1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงานและกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจของเทศบาลต าบลพนางตุง 
  2. จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้ง
ด้านการสรรหา การเลื่อนข้ันเงินเดือนและปรับต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนา
บุคลากรและการบริหารผลตอบแทน 
  3. มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
  4. จัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
  5. จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงานและการบริหารจัดการคนดี และคนเก่งขององค์กร 

 2. นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 
  เป้าประสงค์ ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดยการเพ่ิมพูน
ความรู้ ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างานที่เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และ
ยุทธศาสตร์ขององค์กร เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย ในการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร และการ
ส่งเสริมการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการป้องกันหรือแก้ไขปัญหาการแทรกแซงการบริหารงานบุคคล
จากผู้มีอ านาจที่ไม่เกี่ยวข้องหรือการซื้อขายต าแหน่ง รวมถึงการเอื้อประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือพวกพ้อง เป็นต้น 
  กลยุทธ์ 
  1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของเทศบาล 
  2. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรตามต าแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบทอด
ต าแหน่งและการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
  3. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุก
ระดับตามสายอาชีพและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
  4. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของเทศบาลต าบล
พนางตุง 
  5. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์ความรู้ เพ่ือสร้างวัฒนธรรมเรียนรู้ การถ่ายทอด
ความรู้แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง 
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 3. นโยบายด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
  เป้าประสงค์ ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร
จัดการทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่ วยลดขั้นตอน
ของงานปริมาณเอกสาร สามารถน าไปวิเคราะห์เพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใช้บริหารด้วน
บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  กลยุทธ์ 
  1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
  2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
  3. เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงาน
เพ่ือรองรับการใช้งานระบบ และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ือรองรับพัฒนาระบบในอนาคต 

 4. นโยบายด้านสวัสดิการ 
  เป้าประสงค์ เสริมสร้างความมั่นคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจให้
ผู้ปฏิบัติ เพ่ือรองรับคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและ
สมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการความ
ปลอดภัย อาชีวที่ปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมาย
ก าหนด และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดี ระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 
  กลยุทธ์ 
  1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
  3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดีและคุณประโยชน์ให้องค์กร 
  4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
  5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

 5. นโยบายสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร 
  เป้าประสงค์ เทศบาลต าบลพนางตุง ให้ความส าคัญอย่างมากกับการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล และพนักงานเทศบาลทุกระดับภายในองค์กรรวมทั้งการสื่อสารภายใน
องค์กรแบบ 2 ทาง (Two way Communication) เพ่ือรับฟังความคิดเห็นต่างๆ แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมอง 
น าเสนอแนวคิดใหม่ๆ เชิงสร้างสรรค์ของพนักงาน และน าผลที่ได้ไปปรับปรุ ง แนวทางการด าเนินงานและ
กระบวนการต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และส่งเสริมการท างานเป็นทีม (Team of Professionals) 
โดยมุ่งเน้นการสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมขององค์กรให้เกิดการประสานงานและการท างานร่วมกันอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งในปีที่ผ่านมาเทศบาลต าบลพนางตุงจึงจัดกิจกรรมต่างๆ มากมาย เช่น การจัดกิจกรรมท า
ความสะอาดในส านักงานเทศบาลต าบลพนางตุง (กิจกรรม 5 ส) การแข่งขันกีฬาเทศบาลต าบลพนางตุง การ
จัดกรรมจิตอาสาร่วมกับประชาชนทั่วไป 
  กลยุทธ์ 
  1. ยอมรับความคิดใหม่ๆ ในเชิงสร้างสรรค์ของพนักงาน 
  2. ส่งเสริมการท างานเป็นทีม 
  3. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล และพนักงานเทศบาลทุกระดับใน
องค์กร 
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 6. นโยบายด้านการเสริมสร้างวินัย และส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
  เป้าประสงค์ เทศบาลต าบลพนางตุง ให้ความส าคัญกับการเสริมสร้างวินัยและส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงานภายในองค์กร โดยได้ออกประกาศ เรื่อง มาตรฐานคุณธรรม จริยธรรมของ
พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล และพนักงานจ้างของเทศบาลต าบลพนางตุง อ าเภอควนขนุน จังหวัด
พัทลุง พ.ศ. 2559 และจัดท าโครงการเสริมสร้างวินัย คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงานทุกปี เพ่ื อยึดถือ
เป็นหลักการแนวทางปฏิบัติ เครื่องก ากับความประพฤติของพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล และ
พนักงานจ้าง ปลูกฝังการมีวินัย และส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ในการปฏิบัติงานและการให้บริหารแก่
ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรม 
  กลยุทธ์ 
  1. เสริมสร้างวินัยและส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงานภายในองค์กร 
  2. ให้ยึดถือเป็นหลักการแนวทางปฏิบัติ เป็นเครื่องก ากับความประพฤติของพนักงานเทศบาล 
  3. ปลูกฝังการมีวินัย และส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงานและบริการประชาชน 
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แผนการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resources Management) 

ล าดับที ่ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลาด าเนินการ หมายเหตุ 
1 การจัดท าแผนอัตราก าลงั 3 ปี เพื่อใช้เป็น

การก าหนดโครงสร้างและกรอบอัตราก าลัง
ที่รองรับภารกิจของเทศบาล 
 

ไม่ใช้งบประมาณ ก.พ. 68 , ส.ค. 68  

2 การสรรหาและเลือกสรรพนักงานจ้างตาม
กรอบอัตราก าลัง 3 ปี กรณีมีต าแหน่งว่าง 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68  

3 ประกาศนโยบายการไม่รบัของขวัญ      
(No Gift Policy) 
 

ไม่ใช้งบประมาณ ไตรมาส 2  
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แผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลพนางตุง 

 เทศบาลต าบลพนางตุง ได้จัดท าแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาพนักงานเทศบาล ข้าราชการหรือพนักงานครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา และพนักงานจ้าง เป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคล อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลต าบลพนางตุง ในการปฏิบัติราชการและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

1. วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือให้เทศบาล มีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามหลักสูตร
มาตรฐานก าหนดต าแหน่งและตามที่ ก.ท. ก าหนด 
 2) เพ่ือให้เทศบาล มีเครื่องมือในการส่งเสริมให้บุคลากรเทศบาล มีกรอบความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะ ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล 
 3) เพ่ือให้ข้าราชการหรือพนักงานเทศบาล มีการบริหารการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดยการ
ประเมินและวางแผนการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
 4) เพ่ือให้บุคลากรท้องถิ่นมีความรู้ทั้งในด้านพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนา
เกี่ยวกับงานในหน้าที่ ด้านความรู้ความสามารถและทักษะของงานแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหารและด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 
 5) เพื่อให้เทศบาล สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่เอื้อให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สร้างสรรค์นวัตกรรมทั้งผลผลิตและการให้บริการ 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหน้าที่ 

2. ขอบเขตและแนวทางในการจัดท าแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 การก าหนดหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร วิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณในการ
พัฒนาพนกังานเทศบาล หรือพนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา และพนักงานจ้าง ให้มีความสอดคล้องกับ
ต าแหน่งและระดับต าแหน่ง ในแต่ละสายงาน ที่ด ารงอยู่ตามกรอบแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี 
  1) ให้บุคลากรของเทศบาลต้องได้รับความรู้ ความสามารถในหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือ
หลายหลักสูตรอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือตามที่ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร ได้แก่ 1) หลักสูตรความรู้พ้ืนฐาน
ในการปฏิบัติราชการ 2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 3) หลักสูตรให้ความรู้ และ
ทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 4) หลักสูตรด้านการบริห ารและ 5) 
หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
 2) วิธีการพัฒนาบุคลากร ให้เทศบาลเป็นหน่วยด าเนินการเอง หรือด าเนินการร่วมกับ ก.ท. 
และก.ท.จังหวัด หรือหน่วยงานอ่ืน โดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ตามความจ าเป็นและความ
เหมาะสมได้แก่ 1) การปฐมนิเทศ 2) การฝึกอบรม 3) การศึกษาดูงาน 4) การประชุม การประชุมเชิง
ปฏิบัติการหรือสัมมนา 5) การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสมและ 6) การเรียนรู้ผ่าน
ระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) 
 3) งบประมาณในการด าเนินการพัฒนาให้เทศบาล ต้องจัดสรรงบประมาณส าหรับการพัฒนา
บุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอน โดยค านึงถึงความประหยัดคุ้มค่าเพ่ือให้การพัฒนา
บุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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 4) การติดตามประเมินผล ให้เทศบาลก าหนดการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรให้
สอดคล้องกับทักษะ ความรู้ และสมรรถนะของข้าราชการหรือพนักงานเทศบาล ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
แผนพัฒนาบุคลากร และเพ่ือให้เป็นประโยชน์ในการวางแผนอัตราก าลัง การวางแผนบริหารบุคลากร การ
วางแผนเส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากรซึ่งมีความส าคัญและจ าเป็นในการพัฒนาองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและการวางแผนพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีถัดไป 

หลักสูตรพัฒนาบุคลากร 
 การก าหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลพนางตุง ได้พิจารณาและให้
ความส าคัญกับบุคลากรในทุกระดับ พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล และพนักงานจ้างตามภารกิจและ
พนักงานจ้างทั่วไป เพ่ือให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางด้านการปฏิบัติงานหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง การบริหาร และคุณธรรมและจริยธรรม ดังนี้ 

1. เป้าหมายของการพัฒนา 
 1) เป้าหมายเชิงปริมาณ 
  จ านวนบุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลพนางตุง 76 ราย ประกอบด้วย พนักงานเทศบาล 
พนักงานครูเทศบาล พนักงานจ้างตามภารกิจ และพนักงานจ้างทั่วไป หลักสูตรการพัฒนาส าหรับพนักงาน
เทศบาล ได้รับการพัฒนาตาหลักสูตรและส่งเสริมให้ได้รับการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น 
 2) เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
  ระดับความส าเร็จของบุคลการในสังกัดเทศบาลที่ได้รับการพัฒนาการเพ่ิมพูนความรู้ 
ทักษะคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานสามารถน าความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานเพ่ือ
บริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. หลักสูตรการพัฒนาส าหรับพนักงานเทศบาล 
 หลักสูตรการพัฒนาส าหรับพนักงานเทศบาล แต่ละต าแหน่งต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยใน
หลักสูตรหนึ่ งหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาด าเนินการพัฒนาบุคลากร ต้องก าหนดให้เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร ส าหรับหลักสูตรการ
พัฒนาส าหรับข้าราชการและพนักงานเทศบาล ประกอบด้วย ดังนี้ 
 (1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น
ทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจในพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ระเบียบและแบบแผนทางราชการและ
กฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติงาน บทบาทหน้าที่ของพนักงานเทศบาล แนวทางปฏิบัติเพ่ือให้เป็นพนักงาน
จ้างและลูกจ้างประจ า และหน้าที่ของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระ
ประมุขและการเป็นข้าราชการที่ด ี
 (2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ เพ่ือพัฒนาข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่นให้มีความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ และพัฒนาทักษะที่
จ าเป็นต่อการปฏิบัติ ทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 (3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง
ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะที่จ าเป็นส าหรับการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทแต่ละสายงาน เพ่ือให้ความรู้ความเข้าใจใน
วิชาชีพและงานที่ปฏิบัติ โดยสามารถประยุกต์ความรู้และทักษะ มาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 



-7- 
 (4) หลักสูตรด้านการบริหาร ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นพัฒนาทักษะและ
องค์ความรู้ในการบริหางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความเป็นผู้น าองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะ 
การสื่อสารและการตัดสินใจ การส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือสามารถเป็นผู้บริหารพร้อม
รับมือต่อการเปลี่ยนแปลง 
 (5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือให้การสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรม และส่งเสริมให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม มีการประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม วินัยของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น และหลักธรรมภิบาล 

3. วิธีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 (1) การปฐมนิเทศ 
  ส าหรับพนักงานส่วนท้องถิ่นแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการให้มี
ความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ ผู้บริหาร วัฒนธรรม
ขององค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความส าคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม ประเทศชาติ การพัฒนา
ตนเองของพนักงานส่วนท้องถิ่น ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพ่ือให้มีทัศนคติที่ดีและมีแรงจูงใจในการรับ
ราชการ 
 (2) การฝึกอบรม 
  การฝึกอบรม เป็นกระบวนการส าคัญที่จะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรขององ์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะหรือ ความช านาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสมกับการ
ท างาน รวมถึงก่อให้เกิดความรู้สึก เช่น ทัศนคติหรือเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้บุคลากรแต่ละ
คนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ท า
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีข้ึน 
 (3) การศึกษา หรือดูงาน 
  การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพ่ิมเติมทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือการเพ่ิมพูน
ความรู้ ด้วยการเรียนหรือการวิจัยตามหลักสูตรของสถาบันการศึกษาในและต่างประเทศโดยใช้เวลาในการ
ปฏิบัติราชการ เพ่ือให้ได้มาซึ่งปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษา โดยปกติ
จะต้องสอดคล้องหรือเป็นประโยชน์กับมาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่ด ารงอยู่ตามที่ ก.ท. ก าหนด 
  ส าหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และแสวงหาประสบการณ์
ด้วยการสังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการด าเนินการใหม่ๆ โดยคาดหวังว่าจะสามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือปรับปรุงกระบวนการท างานในบทบาทหน้าที่ส าคัญของแต่ละ
บุคคลทั้งปัจจัยความส าเร็จและปัญหาอุปสรรค ข้อควรระวังจากการเรียนรู้ขององค์กรที่ไปศึกษาดูงาน ทั้งยัง
เป็นการเปลี่ยนบรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ่งใหม่ซึ่งสามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงที่ดีข้ึน เพ่ือช่วยเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ให้กับบุคลากรอีกทั้งเป็นการเปิดมุมมองที่
จะรับการเรียนรู้ในสิ่งใหม่ๆ สร้างความพร้อมให้แก่ทั้งตัวบุคลากร และสร้างผลสัมฤทธิ์ให้แก่ทีมงาน ส่วน
ราชการ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่ ผู้ไปศึกษาดูงานต้องใช้ทักษะการสอบถาม 
การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานจากหน่วยงานหรือ
องค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 
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 (4) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
  การประชุม (Meeting) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หรือการสัมมนา 
(Seminar) เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเน้นการพัฒนาทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรมการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถน าแนวคิดที่
ได้รับจากการประชุมสัมมนามาปรับใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากรที่ร่วมกัน
เป็นกลุ่ม เน้นการฝึกปฏิบัติโดยมีโครงการ/หลักสูตร และก าหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งอาจจะเป็นการศึกษา
ร่วมกัน ศึกษาค้นคว้า ตลอดจนท าความเข้าใจและฝึกปฏิบัติ เพ่ือทักษะปฏิบัติงาน ตามวัตถุประสงค์ของการ
ประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนานั้นๆ 
 (5) การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
  1)  การสอนงาน (Coaching)  การสอนงานถือ เป็นหน้ าที่ ความรับผิดชอบของ
ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นวิธีการให้ความรู้ (Knowledge) สร้าง
เสริมทักษะ (Skill) และทัศนคติ (Attitude) ที่ช่วยในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นได้ในระยะยาวโดย
ผ่านกระบวนการปฏิบัติสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนงานและบุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานสามารถด าเนินการ
รายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็กที่ต้องใช้ในเวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
  2) การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the job Training) การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่
ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงานเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึก
ปฏิบัติจริง ณ สถานที่จริงเป็นการให้ค าแนะน า เชิงปฏิบัติในลักษณะตัวต่อตัวหรือเป็นเล็กในสถานที่ท างานและ
ในช่วงการท างานปกติ วิธีการนี้ เน้นประสิทธิภาพการท างานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพ้ืนฐานให้แก่
บุคลากรเข้าใจและสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง การฝึกขณะปฏิบัติงานสามารถด าเนินการโดย
ผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องนั้นมักใช้ส าหรับบุคลากรใหม่ที่เพ่ิงเข้าท างานสับเปลี่ยน
โอนย้ายเลื่อนต าแหน่งมีการปรับปรุงงานหรือต้องอธิบายงานใหม่ๆ ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากรขณะ
ปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบเพ่ือให้บุคลากรทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับขั้นตอนวิธีปฏิบัติงานพร้อม
คู่มือและระเบียบการปฏิบัติงาน ท าให้เกิดการรักษาองค์ความรู้และคงไว้ซึ่ งมาตรฐานการท างานแม้ว่าจะ
เปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการท างานต่อไปได้ 
  3) การเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) การเป็นพ่ีเลี้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลวิธี
นี้ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและน าเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้ อีกฝ่ายโดยเน้นการมีส่วนร่วมแก้ไข
ปัญหาและก าหนดเป้าหมายเพื่อให้งานบรรลุผลส าเร็จเป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างพ่ีเลี้ยง 
(Mentor) และผู้รับค าแนะน า (Mentee) จากผู้มีความรู้ความช านาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์หรือมี
ประสบการณ์ไม่มากนัก ลักษณะส าคัญของการเป็นพ่ีเลี้ยงคือผู้เป็นพ่ีเลี้ยงอาจเป็นบุคคลอ่ืนได้ไม่จ าเป็นต้อง
เป็นผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าโดยตรง ท าหน้าที่สนับสนุนให้ก าลังใจช่วยเหลือสอนงานและให้ค าปรึกษา 
แนะน า ดูแลทั้งการท างาน การวางแผนเป้าหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพ่ือให้ผู้รับค าแนะน ามีความสามารถ
ในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นรวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม 
  4) การให้ค าปรึกษาแนะน า (Consulting) การให้ค าปรึกษาแนะน าเป็นวิธีการพัฒนา
บุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งที่มักใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากรด้วยการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในการ
ท างานซึ่งผู้บังคับบัญชาก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้บุคลากรมีแนว
ทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้ ผู้ให้ค าปรึกษาแนะน ามักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงานหรืออาจเป็น
ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ประสบการณ์และความช านาญเป็นพิเศษในเรื่องนั้นๆ ที่มีคุณสมบัติเป็นที่ปรึกษาได้จาก
ทั้งภายในหรือภายนอกองค์กร 
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  5) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนา
ขีดความสามารถในการท างานของบุคลากรถือเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะการท างานที่หลากหลาย (Multi-
Skill) ที่เน้นการสลับเปลี่ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งมากกว่าการเลื่อนต าแหน่งงานที่
สูงขึ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการเปลี่ยนต าแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานอื่นภายใต้ระยะเวลาที่ก าหนด 
  6) การเรียนรู้ด้วนตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนา
บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีเน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดย
ไม่จ าเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเองผ่านช่อง
ทางการเรียนรู้และสื่อต่างๆ ที่ต้องการได้ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่
เสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการท างานสูง 
  7) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการ
พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเอง ซึ่งเป็นหลักสูตรอบรมออนไลน์ที่เป็นความต้องการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
ของข้าราชการให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้ระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  การพัฒนาส าหรับบุคลากรท้องถิ่นอาจจะกระท าได้โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ส านักงาน ก.ท. และ ก.ท.จังหวัด หน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืน หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับ
หน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืนก็ได้ 
4. การพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  (1) ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการ
โดยทั่วไป เช่น ระเบียบแบบแผนทางราชการ กฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติราชการ บทบาทหน้าที่ของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติเพ่ือเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจ า และหน้าที่ของ
บุคลากรท้องถิ่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข และการเป็นข้าราชการที่ดี 
  (2) ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถ
ปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ พัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้าน
ดิจิทัล มนุษยสัมพันธ์การท างาน การสื่อความหมายการเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 
  (3) ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถใน
การปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์หนังสือราชการงานด้านช่าง 
  (4) ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น 
ในเรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ความเป็นผู้น าองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน 
การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจ 
  (5) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน มาตรฐานจริยธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
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แผนการด าเนินงานด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resources Development) 
ล าดับที ่ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ระยะเวลาด าเนินการ หมายเหตุ 

1 โครงการฝึกอบรมเพิ่มประสิทธภิาพการ
ปฏิบัติงานและศึกษาดงูาน เทศบาลต าบล
พนางตงุ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

200,000 ไตรมาส 4  

2 โครงการอบรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 
ให้แก่ คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล 
พนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล 
และพนักงานจา้งเทศบาลต าบลพนางตงุ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

10,000 ไตรมาส 3  

3 กิจกรรมการต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
- จัดท าแนวปฏิบัตจิัดการเรื่องการ
ร้องเรียน-ร้องทุกข์ 
- มีช่องทางแจง้เร่ืองการร้องเรียน ร้องทุกข์
หลายช่องทาง 
- จัดท าแผนปฏบิัติการป้องกันการทุจริต 

ไม่ใช้งบประมาณ 1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68  
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แผนการด าเนินงานส าหรับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลพนางตุง ได้ก าหนดวิสัยทัศน์      
พันธกิจ ค่านิยม ยุทธศาสตร์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือให้เป็นกรอบแนวทางในการบริหารและ
พัฒนา ดังนี้ 

1. วิสัยทัศน์ (Vision) 
 “พัฒนาบุคลากรไปสู่ความเป็นมาตรฐาน เพื่อองค์กรแห่งความเป็นเลิศ” 

๒. พันธกิจ (Mission) 
 1) พัฒนาบุคลากรเทศบาล  ให้เป็นมืออาชีพและนวัตกร มีความรู้ ทัศนคติ ทักษะที่จ าเป็นในการ
บริหารงานและบูรณาการอย่างเป็นระบบพร้อมปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล 
 2) เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและค่านิยมร่วม เ พ่ือเพ่ิมประ สิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 
 3) พัฒนาบุคลากรเทศบาล ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข มีความสมดุลของชีวิตและการท างาน 
 4) ส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และดิจิทัลที่เหมาะสม 
 5) พัฒนาบุคลากรเทศบาล ตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 6) พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้น า ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะส าหรับผู้น าการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่
ในเทศบาล  

๓. ค่านิยม 
 “พัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร ให้เป็นคนดี เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง และสร้างวัฒนธรรมใน
องค์กรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน” 

๔. เป้าประสงค์  
 1) บุคลากรมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู้ และสมรรถนะที่หลากหลายในการปฏิบัติงาน 
ตามภารกิจเทศบาล 
 2) เทศบาลมีการวางแผนพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพให้แก่
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  
 3) บุคลากรมีจิตส านึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการท างาน
ร่วมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 4) บุคลากรมีความผูกพันกับเทศบาลมีคุณภาพชีวิตการท างานที่ดีและมีความสุขในการท างาน 
 5) พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตและความสุขในวัยหลังเกษียณ  
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5. ยุทธศาสตร์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมือ
อาชีพ  
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลง  
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม 
และการสร้างความสุขในองค์กร 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลทุกระดับเพื่อก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด งบประมาณ เป้าหมาย 
จ านวน (คน) 

ระยะเวลา 
การด าเนินการ 

หน่วยงาน 
ด าเนินการ 

บุคลากรทุกระดับ 
มีความรู้ ความสามารถ 
ทักษะ และสมรรถนะ   
ที่จ าเป็นการ      
ปฏิบัติงานตาม 
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด 

1) โครงการฝึกอบรมหลักสูตร 
ปฐมนิเทศข้าราชการหรือ 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 
บรรจุใหม่  

ร้อยละของบุคลากรทีผ่่าน
หลักสตูรปฐม 
นิเทศข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่นบรรจุ
ใหม ่
(ร้อยละ 100) 

80,000 2 1 ต.ค.67-30 ก.ย.68 กรมส่งเสรมิ          
การปกครองท้องถิ่น 

2) โครงการฝึกอบรมหลักสูตร 
ตามสายงานของข้าราชการ 
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
ได้แก่ หลักสูตรนักจัดการงานท่ัวไป
หลักสตูรนักทรัพยากรบุคคล 
หลักสตูรนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
หลักสตูรนิติกร 
หลักสตูรนักประชาสมัพันธ์ 
หลักสตูรนักวิชาการสาธารณสุข 
หลักสตูรนักพัฒนาชุมชน 
หลักสตูรเจ้าพนักงานธุรการ 
หลักสตูรเจ้าพนักงานสาธารณสุข 
หลักสตูรเจ้าพนักงานเทศกิจ 
หลักสตูรเจ้าพนักงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยั 

ร้อยละของบุคลากรทีผ่่าน
หลักสตูรตามสายงานของ
ข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น 
(ร้อยละ 100) 

170,000 10 1 ต.ค.67-30 ก.ย.68 กรมส่งเสรมิ          
การปกครองท้องถิ่น 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลทุกระดับเพื่อก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด งบประมาณ เป้าหมาย 
จ านวน (คน) 

ระยะเวลา 
การด าเนินการ 

หน่วยงาน 
ด าเนินการ 

 หลักสตูรนักวิชาการการเงินและบญัชี 
หลักสตูรนักวิชาการจดัเก็บรายได ้
หลักสตูรเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
หลักสตูรเจ้าพนักงานพัสด ุ
หลักสตูรเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 
หลักสตูรวิศวกรโยธา 
หลักสตูรสถาปนิก 
หลักสตูรนายช่างโยธา 
หลักสตูรนายช่างไฟฟ้า 
หลักสตูรนักวิชาการศึกษา 
หลักสตูรนักวิชาการตรวจสอบภายใน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด งบประมาณ เป้าหมาย 
จ านวน (คน) 

ระยะเวลา 
การด าเนินการ 

หน่วยงาน 
ด าเนินการ 

บุคลากรทุกระดับ 
มีความรู้ทักษะ 
สมรรถนะที่เหมาะสม 
การปฏิบัติงานและ 
พร้อมรับการเปลีย่นแปลง 

1) โครงการฝึกอบรมเชิง 
ปฏิบัติการเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงานขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

ร้อยละของบุคลากรที ่
ผ่านการประเมินการ 
ทดสอบหลังการ 
ฝกึอบรม (ร้อยละ 80) 

60,000 73 ไตรมาส 3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

บุคลากรมีความรู ้
ทักษะในการปฏิบัติงาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1) โครงการฝึกอบรมการจดัท า
แผนพัฒนาบุคลากร 3 ป ี

ร้อยละความส าเรจ็ของ 
การจัดท าผลรายงาน 
การฝึกอบรมตามที่ 
ก าหนด (ระดบั 5) 

5,000 1 ไตรมาส 3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

บุคลากรทุกระดับ 
มีความรู้ทักษะด้านดิจิทลั 
พัฒนานวัตกรรมในการ 
ปฏิบัติงาน 

1) โครงการฝึกอบรมเชิง 
ปฏิบัติการเพื่อเพ่ิมทักษะ 
ด้านดิจิทัลและการพัฒนา 
นวัตกรรมในยคุดิจิทลั 

ร้อยละของบุคลากรที ่
ผ่านการประเมินการ 
ทดสอบหลังการ 
ฝึกอบรม (ร้อยละ 80) 

20,000 10 1 ต.ค.67-30 ก.ย.68 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2) โครงการประกวดการ 
จัดท านวัตกรรมของส่วน 
ราชการประจ าป ี

จ านวนนวัตกรรม 
ที่เกิดขึ้นจากการ 
พัฒนาของบุคลากร 
(1 ผลงาน/ส่วนราชการ) 

50,000 3 1 ต.ค.67-30 ก.ย.68 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด งบประมาณ เป้าหมาย 
จ านวน (คน) 

ระยะเวลา 
การด าเนินการ 

หน่วยงาน 
ด าเนินการ 

บุคลากรทีร่ับผดิชอบ 
สามารถด าเนินการ 
บริหารงานบุคคลได ้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1) โครงการฝึกอบรม 
เชิงปฏิบัติการการบริหารงาน 
บุคลากรขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 

ร้อยละของบุคลากรที ่
ผ่านการประเมินการ 
ทดสอบหลังการ 
ฝึกอบรม (ร้อยละ 80) 

20,000 1 1 ต.ค.67-30 ก.ย.68 สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

2) โครงการการเรียนรูด้้วย 
ตนเองผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์
(e-leaning) 

ร้อยละของบุคลากร 
ที่ผ่านการเรียนรูด้้วย 
ตนเอง (ร้อยละ 80) 

50,000 20 1 ต.ค.67-30 ก.ย.68 สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

ส่วนราชการมีการ 
จัดการความรู้ของ 
องค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่น 

1) โครงการประกวดการจดัการ 
ความรู้ขององค์กรปกครอง 
สว่นท้องถิ่น 

ร้อยละของส่วนราชการ 
มีการจัดท าคู่มือการ 
ปฏิบัติงานและคู่มือ 
การให้บริการ 
ประชาชน (1 คู่มือ/ 
ส่วนราชการ) 

10,000 3 1 ต.ค.67-30 ก.ย.68 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม และการสร้างความสุขในองค์กร 

วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด งบประมาณ เป้าหมาย 
จ านวน (คน) 

ระยะเวลา 
การด าเนินการ 

หน่วยงาน 
ด าเนินการ 

บุคลากรทุกระดับ 
จิตสาธารณะ คุณธรรม 
จริยธรรม เจตคต ิ
การเป็นข้าราชการที่ด ี

1) โครงการฝึกอบรมจิตอาสา 
และคณุธรรมจรยิธรรม 
ประจ าป ี

ร้อยละของบุคลากรที ่
ผ่านการประเมินการ 
ทดสอบหลังการ 
ฝึกอบรม (ร้อยละ 80) 

20,000 73 ไตรมาส 3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2) โครงการจัดกิจกรรมการต้าน 
ทุจริตคอรร์ัปชั่น ในองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

ร้อยละของบุคลากรที ่
ประกาศเจตนารมณ์และ 
เข้าร่วมกิจกรรม (ร้อยละ  
100) 

50,000 20 1 ต.ค.67-30 ก.ย.68 สถาบันการศึกษา 
ให้บริการวิชาการ 

บุคลากรทุกระดับ 
มีการพัฒนา เสริมสร้าง 
วัฒนธรรมองค์กรที่ด ี
และสร้างความสมัคร 
สมานสามัคคีในองค์กร 

1) โครงการจัดกีฬาของ 
บุคลาการสังกัดองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นประจ าป ี

ร้อยละทีเ่ข้าร่วมกิจกรรม 
กีฬาขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น (ร้อยละ 80) 

10,000 73 1 ต.ค.67-30 ก.ย.68 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2) โครงการสัมมนาและ 
การศึกษาดูงานขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นประจ าป ี

ร้อยละของบุคลากรที ่
ผ่านการประเมินการ 
ทดสอบหลังการ 
ฝึกอบรม (ร้อยละ 80) 

200,000 50 ไตรมาส 3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
 



-18- 
การติดตามและประเมินผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

1. การติดตามและประเมินผล 
 ๑) ก าหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาต้องท ารายงานผลการเข้าอบรมพัฒนา ภายใน ๗ วันท า
การนับแต่วันกลับจากการอบรมสัมมนา เพ่ือเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับจนถึงนายกองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น   
 ๒) ให้ผู้บั งคับบัญชาท าหน้าที่ติดตามผลการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาเปรียบเทียบ 
ผลการปฏิบัติงานก่อนและหลังการพัฒนา ตามข้อ ๑ 
 ๓) น าข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติงานมาประกอบการก าหนดหลักสูตรอบรมให้เหมาะสม 
กับความต้องการของข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่นต่อไป 
 ๔) ผู้บังคับบัญชาน าผลการประเมินไปพิจารณาในการเลื่อนขั้นเงินเดือน เลื่อนระดับ 
ตามผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน 
 ๕) ผลการตรวจประเมินประสิทธิภาพของเทศบาล (Local Performance Assessment : 
LPA) ตัวชี้วัด ร้อยละของบุคลากรในสังกัดเทศบาลที่ได้รับการพัฒนาประจ าปี (เป้าหมายต้องได้ร้อยละ ๘๐)  
 ๖) ก าหนดให้บุคลากรทุกระดับ ทุกคน ต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง  
 ๗) ก าหนดให้บุคลากรเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านหลักสูตรการเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Learning) อย่างน้อย ๑ วิชาต่อปี  

2. บทสรุป 
 การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาล  สามารถปรับเปลี่ยน แก้ไข 
เพ่ิมเติมให้เหมาะสมตามระเบียบกฎหมาย หรือตามประกาศคณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่น  จังหวัด พัทลุง ตลอดจนแนวนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ  ประกอบกับภารกิจตามกฎหมายและ
การถ่ายโอน  อาจเป็นเหตุให้การพัฒนาบุคลากรบางต าแหน่งที่จ าเป็นได้รับการพัฒนามากกว่า และภารกิจบาง
ประการที่ไม่มีความจ าเป็นอาจต้องท าการยุบหรือปรับโครงสร้างหน่วยงานใหม่ให้ครอบคลุมภารกิจต่าง  ๆ ให้
สอดคล้องกับนโยบายการถ่ายโอนภารกิจให้แก่เทศบาล และบุคลากรของเทศบาลต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับ
สถานการณท์ี่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา    

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


